App TreC+: guida agli utenti

Il presente documento riporta le principali note illustrative delle funzionalita di TreC+ nella versione App,
corrispondenti a quelle della versione Portale identiche sotto il punto di vista del flusso di utilizzo.

Il documento nella sua prima versione & destinato agli utenti, pertanto non riporta dettagli tecnici
implementativi delle funzioni.
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1. SEZIONE HOME PAGE

ARXME 00 La pagina iniziale dell’App a cui si accede dopo I'autenticazione, propone
== TESTA TREC le principali funzionalita di TreC+ attraverso altrettante icone
(mantenendo cosi lo stile grafico e comunicativo a cui e abituato I'utente

E a E nel comune utilizzo dello smartphone).

Referti Ricette Ricette
farmaceutiche  specialistiche

Le icone hanno colorazioni differenti in base alla tipologia di servizio a cui

v = fanno riferimento, tutte quelle con colorazione blu scuro appartengono
Froflosaniterio, “Jelemedicing  Frenotazion! all’area del Fascicolo Sanitario Elettronico del cittadino.

H O v o L o

_ bl 48 Dal momento che & possibile accedere all’app sia con credenziali forti
Pagamenti Orari medico Camb_la il o i . o ]

medico) (metodo di riconoscimento verificato) che deboli (inserimento Tessera

n Eﬂ @ Sanitaria e password personale), qualora l'utente scelga il secondo

Gupies  Comay  fesaprui metodo vedra alcune icone con colorazione grigia: sono i servizi che

e richiedono necessariamente autenticazione forte e quindi il loro utilizzo

sara vincolato ad un login di questo tipo.

Una volta scaricata e installata I'app da Play Store o Apple Store, se & la prima volta che si effettua I'accesso,
apparira la “Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento UE 2016/679”. E
necessario cliccare su “Ho preso visione dell'informativa” per proseguire la navigazione.

Successivamente si apre la prima delle tre schermate mostrate di seguito.

Spostando verso sinistra I'icona “Vedi i tuoi referti” 'app mostra in sequenza tutte le altre sezioni disponibili
al suo interno, e cliccando sui link “Scopri di piu” si pud aprire la corrispondente sezione nelle Domande
Frequenti con il contenuto d’interesse.
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tre@

. cartella clinica del cittadino
Accedi X
Accedi
PIN NUMERICO Usa l'impronta o il PIN di 6 cifre.

Oppure

Hai dimenticato il PIN?

Vedi i tuoi referti

TESSERA SANITARIA
Accedi al tuo Fascicolo Sanitario Elettronico

e ai servizi per la tua salute. Unisciti alle
oltre 100mila persone che gia usano TreC. Accedi con il tuo codice fiscale e il

Scopri di pid numero della tua tessera. Per e
S

proteggere i tuoi dati, alcuni servizi
¢ richiedono un metodo di autenticazione

forte.Scopri di piu

CONTINUA COME OSPITE

Scopri come attivare TreC+

VersionCode : 151 VersionNumber : 1.7.0

Per I'autenticazione come gia anticipato sono disponibili 2 modalita, ciascuna associata ad un diverso livello
di sicurezza nel riconoscimento dell’identita personale ed all’'uso di differenti servizi.

Viene quindi mostrata sopra la pagina di inserimento del PIN numerico, impostato successivamente ad aver
effettuato la procedura di Attivazione dell’App dal Portale.

2. ATTIVAZIONE DELL’APP E AUTENTICAZIONE (FORTE) CON PIN NUMERICO

Per utilizzare I'autenticazione forte sull’App € necessario inizialmente e solo per la prima volta effettuare la
procedura di attivazione, accedendo al Portale (si fa riferimento all’analoga guida) tramite SPID o Security
Card.

E utile effettuare il controllo che la propria mail sia riportata correttamente nella sezione I tuoi dati, e quindi
selezionare la funzione Attiva I’App che consente di generare il foglio di attivazione mostrato sotto. Si ha un
tempo limitato per completare la procedura, altrimenti & necessario ri-selezionare la funzione di Attiva I’App
ed utilizzare il nuovo foglio di attivazione.



App TreC+: Guida agli utenti
Pag. 4

Questo foglio di attivazione sara valido fino al 11/04/2021 alle ore 12:30.
C Se hai dubbi consulta le domande frequenti o contattaci dal sito https:#trec.trentinosalute.net

9

SCARICA SCANSIONA INSERISCI IL CODICE SCEGLIIL
L'APP IL QR CODE TEMPORANEO CODICE PIN
Scarica I'app TreC+ Apri I'app TreC+ Inserisci nell'app TreC+ Scegli un codice PIN,
da Google Play per e inquadra il codice temporaneo ti servird per accedere
i dispositivi Android il QR Code qui sotto che abbiamo inviato all'app TreC+
odall’ App Store per attivarla. al tuo indirizzo e-mail. in modo sicuro.
per quelli i0S.

# Scarica su

@& App Store

DISPONIBILE S5U % @ - :( E
P® Google Play =

Azienda Provinciale
pela Brovinclale  ponDAZIONE
cidopiiSatol  BRUNO KESSLER 1= manr™

FROVINCIA AUTONCMA DI TRENTO

La procedura di attivazione prosegue inquadrando con il proprio smartphone il QRCode contenuto nel foglio
di attivazione, che abilitera all’invio sulla propria mail del codice di attivazione prowvisorio.

L'app quindi richiede che il codice provvisorio venga inserito nel corrispondente campo della pagina di
accesso con PIN Numerico, sara quindi poi richiesto I'inserimento di un proprio codice personale di 6 cifre da
utilizzare - come mostrato nel precedente paragrafo — ad ogni successivo accesso.

E anche possibile abilitare la funzione di riconoscimento dell’impronta digitale o facciale (per i dispositivi che
ne sono dotati), che evitera I'inserimento del PIN personale.
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3. SEZIONE PROFILO E IMPOSTAZIONI PERSONALI

R 3 46% m 1 15:50

X @

+2% VAIALLA TREC+ DI I

e
Vedi tutte le TreC+ tiche

IMPOSTAZIONI PERSONALI l

tioni

£ | tuoi dati

+2, Deleghe
ail

@ Informativa e consensi

Notifiche '

onto
so

X

®

Chi ha visto il tuo profilo

Riconoscimento Biometrico

)

B Disattiva l'app
SUPPORTO
(® Domande frequenti

9, Assistenza
d O O

i B &

. i 5
& @ TESTA TREC

| tuoi dati

| tuoi dati anagrafici sono registrati presso
'Azienda Sanitaria per i Servizi Sanitari.
Per modificarli ti preghiamo di rivolgerti
allo sportello anagrafe sanitaria del tuo
ambito territoriale.

Consulta gli orari e le sedi.

TESTATREC
1970-01-01
TRCTST70A01L378S

| tuoi documenti

 Documento integrativo alla tessera
sanitaria nazionale

| tuoi contatti

MODIFICA

Utilizzeremo i contatti di seguito per
inviarti comunicazioni di servizio e
notifiche

@ [+)

Una volta entrati nell’app, cliccando sull’icona presente in alto a sinistra a
fianco del proprio nome, si apre il menu mostrato in figura con le funzioni
che consentono di accedere alle TreC+ degli utenti - familiari e conoscenti
- di cui vi prendete cura (coloro che vi hanno delegato a consultare /a loro
TreC+), visualizzare i Consensi (per controllare e modificare lo stato dei
consensi forniti per I'accesso ai propri dati personali da parte di altri
soggetti), per la gestione delle Notifiche e per altri dati personali.

Nell’area | tuoi dati vengono riportati i dati anagrafici dell’utente,
registrati presso |'Azienda provinciale per i Servizi Sanitari, e altre
informazioni personali, come il Documento integrativo alla tessera
sanitaria nazionale o gli orari del medico, e i contatti dell’utente (e-mail e
numero di telefono).

L'utente ha la possibilita di registrare in TreC+ il nome e i contatti di una
persona di riferimento.

Nell’area Deleghe & possibile monitorare lo stato delle deleghe date e ricevute, e delegare altri utenti ad

accedere alla propria TreC+.
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Selezionando uno dei nomi elencati nella parte alta del menu, sotto il proprio, € possibile entrare nelle TreC+
dei deleganti, in tal caso I'aspetto grafico dell’app cambia come si puo vedere in figura, cosi da rendere
evidente che si € entrati appunto nella TreC di un’altra persona.

e dmEE (NB R 389% ) 12:20

&« @ TESTA TREC

Gestisci le deleghe

Referti Ricette Ricette
DELEGA UNA PERSONA farmaceutiche  specialistiche

‘ O
Persone che ti hanno delegato \ V4 B

Profilo sanitario  Telemedicina Prenotazioni

_Utente 1
B O

Data di nascita ; 04/05/1984

Codice Fiscale I Orari medico Cambialil
y medico

Stato : Accettata

Dal 07/12/2020 al 07/12/2022 @
IMPERSONIFICA n E
Cerca una Cerca un Attesa pronto

farmacia
m

Data di nascita : 20/12/2012

Codice Fiscale :| |
Stato : Accettata

Dal 31/08/2020 al 19/12/2030

IMPERSONIFICA

= L=l

& ® TESTA TREC

Pagamenti

ambulatorio SOCCOrso

[ J=ln}

&« ® TESTA TREC

L’area Consensi riporta il riepilogo
dei consensi rilasciati dall’'utente
relativi al trattamento dei dati
personali attraverso TreC+ e Il
Fascicolo Sanitario Elettronico, e
consente di visionare l'informativa

Informativa e consensi Modifica i consensi

In questa pagina puoi esprimere i
consensi al trattamento dei tuoi dati
personali attraverso TreC+ e il Fascicolo

Fascicolo Sanitario
Elettronico

Sanitario Elettronico. Se neghi questi
consensi continuerai a godere
dell'assistenza sanitaria garantita dalle
strutture e dai professionisti del Servizio
Sanitario Nazionale e Provinciale, ma per
poter utilizzare i servizi di TreC+ e del
Fascicolo Sanitario Elettronico e
necessario che tu esprima i relativi
consensi. Scopri di piu

Scarica l'informativa

| tuoi consensi MODIFICA CONSENSI

Fascicolo Sanitario elettronico v

Consultazione del tuo Fascicolo Sanitario
Elettronico: Si

Dati sanitari e ricette elettroniche 4

@ L+

Acconsenti alla consultazione
del tuo Fascicolo Sanitario
Elettronico?

Questo consenso permette ai professionisti
sanitari di vedere la tua storia clinica
presente nel tuo Fascicolo Sanitario
Elettronico, per esempio i referti passati o i
risultati degli esami.

Se neghi il consenso alla consultazione,
continuerai ad avere l'assistenza sanitaria e
ad accedere ai dati del tuo Fascicolo

Sanitario Elettronico, ma gli operatori sanitari

non potranno vederli. | dati presenti nel tuo
Fascicolo Sanitario Elettronico saranno
comunque utilizzabili, senza permettere la
tua identificazione, per finalita di ricerca
medica ed epidemiologica, per finalita di

@ L+

e di modificare le scelte effettuate.

Il mancato rilascio dei consensi
non preclude la possibilita di
godere dell'assistenza sanitaria
garantita dalle strutture e dai
professionisti del Servizio Sanitario
Nazionale e Provinciale, ma puo
limitare le funzionalita di TreC+ e la
consultazione dei dati sanitari
dell’utente da parte dei
professionisti che operano
nell’ambito sanitario.
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R $50% i 12:22 Nell’area Notifiche e possibile verificare I'attivazione delle notifiche sullo
smartphone e via e-mail.

Notifiche L'utente da qui puo attivare o disattivare le notifiche inviate nel caso di
disponibilita di referti e nuovi documenti sanitari, di nuove ricette

Qui puoi gestire le notifiche che verranno ) ) . ) ) ) )

inviate a te e alle persone che hai delegato elettroniche farmaceutiche e specialistiche, e di nuove comunicazioni da

il ccedere al o Fascicolo Sanfario parte dell’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari.

Scopri di pil. ) . X . . . L.

L'utente puo anche decidere se desidera che i propri delegati ricevano

sting queste notifiche oppure no, attivando o disattivando le relative notifiche.

string

Notifica push sul cellulare
E-mail

Invia ai delegati

ANNULLA SALVA LE MODIFICHE

JResdas [ 3 59°% W1 1222 L’area Chi ha visto il tuo profilo elenca i dati delle persone che hanno
<« @ TESTA TREC eseguito I'accesso alla TreC+ dell’utente, il giorno e I'ora dell’accesso, e
se I'accesso € avvenuto tramite portale web oppure con I'app.

Chi ha visto il tuo profilo

L'utente puo monitorare |'accesso alla propria TreC+ servendosi anche
del filtro per data.

Da 03/2021 A 06/2021

16 accessi totali

Data Ora Nome Cognome Tipologiz

16/03/21 11:04 TESTA TREC WEB

16/03/21 11:24 TESTA TREC APP

17/03/21 14:25 TESTB TREC APP

19/03/21 12:22 TESTA TREC APP

19/03/21 15:16 TESTA TREC WEB

19/03/21 15:40 TESTA TREC WEB

19/03/21 15:42 TESTA TREC WEB

26/03/21 09:34 TESTB TREC WEB

27/03/21 19:36 TESTB TREC WEB
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; 3965 i Le Domande frequenti presentano
< @ TESTATREC _— una selezione di temi e argomenti,
Descrivi il problema ] Lo R 8
Homande Begaent e forniscono chiarimenti e dettagli
Z°”“s°,'"ma.g‘t’.',‘"."“me"’d' . su tutte le funzionalita di TreC+.
ettagli possibili: ti sapremo aiutare
meglio.
o
Se non si trova risposta nella
H “" -
Floflo & Impoetezion o sezione “domande frequenti”, la
funzione Assistenza consente di
Deleghe e profili collegati v scegliere il tipo di problema tra le
categorie elencate. L'utente puo
‘ anche selezionare Iicona
0/1300 (minimo 28 caratteri)
dei miei dati da parte per inviare una segnalazione
oy dall’Azienda Provinciale per i A
Servizi Sanitari per le finalita SpeCIflca'
inerenti a questa richiesta, in La finestra viene gia pre-compilata
Ricette farmaceutiche v conformita all'informativa . . . T
EEET con i datidisporibili e
Personali. eventualmente modificabili. Al
Ricette specialistiche v . . .
Per procedere. acconsenti al trattamento dei te rm I ne del Ia Co m pl Iazlone
tuoi dati da parte dallAzienda Provinciale per i I d I ”| . » I'
Profilo sanitario v Servizi Sanitari. cliccando sul tasto “Invia utente
trasmette la segnalazione all’Help

< O O

Desk che la prendera in carico,
informandolo poi via mail della
relativa gestione.

Le ultime due voci del menlu permettono infine di attivare/disattivare il controllo dell'impronta digitale per
I"accesso all’app, e per chiuderla scollegandosi.

Nella sezione Credits infine viene sempre riportato il numero di versione dell’app installata, che pud essere
un’informazione importante ad esempio nel caso che una segnalazione sia stata risolta in versione successiva
da scaricare tramite lo store.

4. NOTIFICHE E CHAT

Durante la navigazione dell’app indipendentemente dalla pagina aperta, in basso (area footer) sono sempre
selezionabili I'icona di ritorno alla pagina principale, I'icona delle notifiche ricevute e la funzione chat.

i 4]

Selezionando la bustina centrale (I'icona delle Notifiche) si apre I’elenco delle notifiche ricevute dall’utente.

La Chat, se attivata dal medico, fa parte delle funzionalita di assistenza e consente agli utenti di entrare in
comunicazione con gli operatori sanitari.

Tramite il classico servizio di scambio messaggi I'utente puo dialogare con I'operatore sanitario che gli abbia
precedentemente abilitato il servizio, in base alla disponibilita oraria predefinita.
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R 388

Tesgng

a T
&« @ TESTA TREC

TESTM TREC
Notifiche test2
30/04/21,17:25
8 notifiche totali pIova
30/04/21,18:21
Nuova ricetta 30/04/21,18:21
del 25/05/2021
prova nuovo referto Prova messaggi non letti 2
02/05/21,13:16
Nuovo documento
del 05/05/2021
prova da chi
06/05/21,16:53
Nuova ricetta
del 08/04/2021 Ciao sono Carlo
testd 06/05/21,18:23
Nuovo documento
del 08/04/2021 Ciao sono Carlo
test 5 06/05/21, 18:46
Nuovo documento
del 08/04/2021 PIOva
test4. 10/05/21,19:50
prova
10/05/21,19:50
ﬂ 9 @ scriviun messaggio

5. SEZIONE REFERTI

Questa funzione permette di consultare la documentazione sanitaria gia presente nel proprio Fascicolo
Sanitario Elettronico oppure che & possibile caricare manualmente nel sistema.

Nei filtri di ricerca possono essere impostate differenti combinazioni di dati in modo da selezionare
preferibilmente solo i documenti di un certo tipo, o di una certa provenienza. Possono essere anche impostati
i “tag” (o note a discrezione dell’'utente) che vengono associati ai referti prescelti, al fine di renderli piu
facilmente reperibili.

M ReRAEO R 343% W1 16:08 JReRHEE [)388% mm112:25 R e 2gEE

<« @ TESTA TREC o — @ TESTA TREC & @ TESTA TREC

Referti Referto del 19/06/2018 Referti

Referto Continuita Assistenziale

DAL SERVIZIO AGGIUNTI
6 documenti Filtri <

SANITARIO NAZIONALE DA ME

SCARICA DOCUMENTI Filtra per

5 documenti Filtri +
Referto [PDF X .

@ SRl Tipologia
Risultato test rapido antigene
del 04/08/2021 Struttura -
APSS

REFERTO CREATO FUORI PROVINCIA
Valutazione preliminare protonterapia Tags -
ge”‘;/(iZ/SZgi‘? ” P.A. Trento - ASP DI COSENZA
spedaleschiam~Tiehto Referto Laboratorio Analisi del Da A
Referto Laboratorio Analisi &
del 08/12/2014
Ospedale S.Maria del Carmine - Rovereto
FILTRA

Referto Laboratorio Analisi o & Tag e Note -
del 14/01/2010

Ospedale S.Maria del Carmine - Rovereto

Referto ambulatoriale o del 19/06/2018 X2
del 08/01/2009 INI

Distretto Vallagarina
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6. SEZIONE RICETTE

Selezionando la funzione “Ricette Farmaceutiche” o “Ricette Specialistiche” si accede all’elenco delle

rispettive prescrizioni.

el d=]=] R % 88% W1 12:26

& @ TESTA TREC

Ricette farmaceutiche

2 documenti totali Filtri «

Filtri attivi

DA MARZO 2021 X

A GIUGNO 2021 X

TAREG*28CPR RIV 160MG ...
Prescrizione (NRE) 042A24000020150
Del 09/17/2021

Medico: ZORZAN, PAOLA

TAREG*28CPR RIV 160MG ...
Prescrizione (NRE) 042A24000020144
Del 09/17/2021

Medico: ZORZAN, PAOLA

e ddEE ) 12:26

& ® TESTA TREC

Ricette specialistiche

Del 0270972020
Medico: ZORZAN, PAOLA

ONCOLOGIA (CONTROLLO) VISITA
Prescrizione (NRE) 042A24000020041
Del 02/09/2020

Medico: ZORZAN, PAOLA

ONCOLOGIA (CONTROLLO) VISITA
Prescrizione (NRE) 042A24000020040
Del 02/43/2020

Medico: ZORZAN, PAOLA

ONCOLOGIA (CONTROLLO) VISITA
Prescrizione (NRE) 042A24000020039
Del 02/43/2020

Medico: ZORZAN, PAOLA

ONCOLOGIA (CONTROLLO) VISITA
Prescrizione (NRE) 042A24000020038
Del 02/43/2020

Medico: ZORZAN, PAOLA

TEST WAITING LIST

Prescrizione (NRE) 042A24000020034
Del 30/05/2020

Medico: RICCI, GIANNI

Ortopedia (prima) visita
Prescrizione (NRE) 042A24000020026

RediEn (NE

&« @ TESTA TREC

Detaglio ricetta farmaceutica

SCARICA RICETTA

@ Ricetta [PDF]

El Dati prescrizione

Ricetta del 02/12/2020 alle 22:43
Prescritta da dr. ZORZAN, PAOLA
Codice NRE per la farmacia:
042A24000020039

E3 Farmaci prescritti

ONCOLOGIA (CONTROLLO) VISITA
Quantita: 1

Posologia prescritta:

Gruppo di equivalenza:

Condizione di non sostituibilita:
Codice autenticazione:

in [ +)

E possibile effettuare la ricerca delle ricette grazie ai filtri

o stato (ad esempio: erogata, scaduta, disponibile, ecc.)

o medico (il proprio medico di base, altri medici prescrittori, tutti)

o data (selezionare I'intervallo di tempo in cui si desidera cercare la ricetta)

In base alla selezione il sistema restituisce le ricette corrispondenti che possono essere scaricate o consultate
online.

7. SEZIONE PROFILO SANITARIO

In quest’area & possibile inserire Allergie e Intolleranze, Patologie e problemi, Parametri vitali, Farmaci,
Patologie in famiglia, Vaccinazioni, Interventi chirurgici, Protesi impianti e ausili.

Come mostrato nella sequenza di immagini riportata di seguito, si tratta di una sezione molto ampia, che
riassume le informazioni piu importanti sullo stato di salute dell’'utente, e permette di aggiungere
informazioni che possiede I'utente e non ancora presenti nel Fascicolo Sanitario Elettronico.
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Le informazioni vengono inserite seguendo le istruzioni guida passo per passo. Al termine, dopo la conferma
e il salvataggio, le informazioni restano archiviate nel profilo dell’'utente e possono essere consultate ad ogni
accesso.

=] N 3 2:27 o - 9o (5 0

. & o ogi (R
& @ TESTA TREC &« @ TESTA TREC

|
“~ TESTB TREC

: St Allergie e intoll Allergia
Profilo Sanitario Slgie S toletanss 9

Intolleranza: Dolcificanti o_.' '._.':' 3 "I'._:: i
Da 1-2 anni Seaas?
Sintomi: Angioedema Allergia Inizio Reazione Riepilogo
: Intolleranza: Antinflammatori non steroidei
Allergie e Malattie e Problemi Da pit: di 5 anni
Intolleranze Sintomi: Dermatite atopica, Dolori A cosa sei allergico?
addominali
Allergia: Penicillina s
() ) Da pigﬂ di 5anni Inserisci il nome dell'allergene
& = Sintomi: Congiuntivite, Eczema

Patologie Familiari  Interventi Chirurgici Allergia: Pioppo
Da piu di 5 anni
Sintomi: Abbassamento della pressione Non conoscl il nome dellallergene?
arteriosa, Dermatite atopica, Naso Chiuso,
Rinite allergica, Variazione del
comportamento, Matteo

Parametri Vitali Vaccinazioni Allergia: Pioppo

Da meno di un anno

Sintomi: Broncospasmo, Gonfiore della
mucosa orale, testo a caso, testo a caso
numero due, testo a caso numero due

Protesi e Ausili Farmaci Allergia: Pioppo
Da 1-2 anni
al di

Sintomi: Gonfiore della mucosa orale, M

i L+

JReddapOn ) 12:29
&« @ TESTA TREC “ @ TESTA TREC &« @ TESTA TREC
Patologia Lista Patologie Familiari Aggiungi Intervento
_'" 1 A Malattia di bocca / lingua / labbra SN
S S e Nonno Nanae?
Patologia Data diagnosi Reazione Riepilogo Parametri Vitali Riepilogo
Angina pectoris
Nonna

Accidente cerebrovascolare

Riepilogo Inserisci tuoi parametri vitali
Mamma
Angina pectoris Seleziona peso, altezza e gruppo sanguigno:
Patologia: Albuminuria ortostatica
: Fratello
Da quando: Da 3-5 anni
Stato patologia: risolta a Maggio 2020 Sovrappeso Altezza: g s
Fratello
Aggiungi Note |
Peso: 59 Kg

ELIMINA Gruppo Sanguigno:

0+ 0- At A- AB+
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=N

& @ TESTA TREC

Interventi chirurgici

Altra osteotomia parziale
10/03/2021

Procedure diagnostiche sul midollo osseo e
sulla milza
12/04/2021

Altre procedure sul ginocchio o sull'anca
11/11/2021

Altre procedure sul ginocchio o sull'anca
11/12/2021

Riduzione di frattura nasale
10/06/2021

Ostectomia totale
19/06/2021
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Vaccinazione
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Vaccinazione Data Riepilogo

Riepilogo

Vaccinazione: Tifo
Periodo:28/05/2021

Aggiungi Note

ELIMINA SALVA
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Lista Protesi e Ausili

Patch vascolare biologica
18/03/2021

Neurostimolatore cerebrale
05/03/2013

Impianto attivo per I'orecchio medio
10/06/2021
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Lista Farmaci

CASPOFUNGIN

Confezione: 1 flaconcino EV 50 mg

Inizio assunzione: 17/05/2021 alle 11:19
Ogni 4 settimane il martedi, giovedi, venerdi
Dopo 2 volte

AUGMENTIN

Confezione: BB orale sosp polv 70 ml 400
mg/5 ml + 57 mg/5 ml con siringa dosatrice
Inizio assunzione: 17/05/2021 alle 14:52

Al bisogno

Fino a 17/12/2021

LATTULAC EPS

Confezione: sciroppo 180 ml 66,7 g/100 ml
flacone

Inizio assunzione: 17/05/2021 alle 09:47
Ogni 7 settimane

Fino al cambiamento della terapia

ERITROMICINA LATTOBIONATO
Confezione: 1 flaconcino soluz iniett 1.000
mg 20 ml
Inizio assunzione: 14/05/2021 alle 10:54
Al bisogno
Fino a 29/05/2021 6
CARDIOASPIRIN
anfezi 0 3
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8. SEZIONE TELEMEDICINA
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Telemedicina

venedl VISITA ORTOPEDICA
1 8 Tocca per accedere alla
televisita
16:05

9. SEZIONE PRENOTAZIONI

L’area Telemedicina contiene gli appuntamenti di Televisita che sono
stati prescritti dagli operatori sanitari.

L'utente puo ritrovare gli stessi appuntamenti anche nella sezione
Prenotazioni insieme a tutte le altre visite e prestazioni specialistiche
prenotate, ma questa sezione da accesso diretto ai soli appuntamenti
di Televisita.

Cliccando direttamente su ciascun appuntamento si apre la visita. Se
I'utente cerca di entrare in visita quando non € ancora presente il
medico (o con largo anticipo rispetto all’ora e data prefissate) la visita
non puo aver luogo e l'utente viene conseguentemente avvisato.

In questa sezione sono presenti diverse funzionalita, come la possibilita di visualizzare i propri appuntamenti,
di prenotare prestazioni specialistiche o esami del sangue o, ancora, di prendere un appuntamento presso
gli uffici dell'Azienda provinciale per i servizi sanitari (ad esempio per l'attivazione della propria tessera
sanitaria, o per cambiare il medico di base, ecc.).

19:19 © &
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Prenotazioni

Scopri di piu sul servizio di prenotazione

[5)

Prestazioni Anagrafe Sanitaria
specialistiche

&

Assistenza protesica Cambio medico allo

sportello

Prelievo Prelievo < 14 anni

()  +

N & (B

LR e 2y B N W R a2y EE

<&« @ TESTA TREC & @ TESTA TREC

Prenotazioni Prenotazioni

I tuoi appuntamenti o Prenota con la ricetta

(Ricetta Elenronica)( Ricetta Rossa )

Prestazioni da prenotare @

89.01.F ONCOLOGIA (CONTROLLO)...
Prescrizione (NRE) 042A240000200...
Del 02/09/2020

Prescritta da ZORZAN, PAOLA Prenota senza ricetta

89.01.F ONCOLOGIA (CONTROLLO)... CServizio Sanitario Nazionale)
Prescrizione (NRE) 042A240000200...

Prescritta da ZORZAN, PAOLA

CLibera Professione Agevolata)

89.01.F ONCOLOGIA (CONTROLLO)...
Prescrizione (NRE) 042A240000200...
Del 02/09/2020

Prescritta da ZORZAN, PAOLA

89.01.F ONCOLOGIA (CONTROLLO)...
Prescrizione (NRE) 042A240000200...

i o @ |+
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Nell’area | tuoi appuntamenti sono visibili gli appuntamenti gia prenotati e quelli erogati. Le Televisite sono
evidenziate in modalita differente e possono essere avviate direttamente dal calendario con doppio click
sull’icona dell’appuntamento.

In Prestazioni da prenotare si visualizzano le prestazioni per le quali occorre fissare I'appuntamento.

Accedendo a Prestazioni specialistiche si possono prenotare visite o prestazioni con ricetta cartacea o
elettronica (con servizio nazionale sanitario o prenotazione privata senza ricetta).
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Prenotazioni Prenotazioni

—{3
Prestazione Appuntamento Riepilogo Codice Prestazione Appuntamento Riepilogo
Scegli la pretazione che vuoi prenotare Ricetta rossa
Inserisci il nome o il codice della prestazione Codice SdiScifre  Codice Y di 10 cifre
0]
Oppure scegli il medico.
Inserisci il nome o il codice della prestazione
i 4+ A {+

Anche in questa sezione I'utente viene guidato dal sistema per prenotare I'appuntamento in modo corretto
(prenotazione con ricetta o senza, ricetta elettronica o cartacea, libera professione o SSN).

10. PAGAMENTI E ORARI MEDICO

el La funzione Pagamenti visualizza la lista
& @Tssm'rwzc <« @TESTATREC . . . Tl erenn .
dei ticket pagati e la possibilita di
Pagamenti Orari medico . i
scaricare la ricevuta, come per la
Da 07/2020 A 06/2021 ANDREATTA MICHELA . .
ion Toomm et Meclko d medicina generale corrispondente funzione del portale.
Ambulatorio principale
Xﬂ:}gc;l;z)ﬂgﬁmspsm, 2- VALLELAGHI (TN),
Orari medico fornisce lindirizzo e i
g i relativi orari di apertura al pubblico,
dell’ambulatorio  principale e dei

secondari presso cui il proprio medico
svolge attivita.
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11. CAMBIA IL MEDICO

Con la funzione Cambio medico, una volta verificati i dati e confermato sull’apposito tasto “i dati sono
corretti”, si accede alla lista dei medici di base disponibili.

E possibile effettuare la ricerca anche inserendo in nome del medico o il comune nel campo di ricerca.

Selezionando il pulsante “vedi” si visualizzano le informazioni (nome medico, indirizzo e orari)
dell’ambulatorio e tramite il pulsante “scegli Nome e Cognome” si effettuera il cambio medico.
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Cambia il medico Cambia il medico

I twol dati Medici Riepilogo I tuol dati Medicl Riepilogo
39 medici disponibili
Verifica i tuoi dati ®
TESTA TREC Q ’\ rca
TRCTST70A01L378S
° ANDREATTA ROSSANA -
" - V. POLI, 4-TRENTO (TN;
Medico attuale ™
ANDREATTA MICHELA e  ATANASIO GIANFRANCO
“  L.GO NAZARIO SAURO, 8 - TRENTO (...
(@) ATTENZIONE: per modificare i Suoi
: ) - e  BARBERIFRANCESCO
dati anagrafici o di residenza/domicilio & V.ROMA, 96 - VALLELAGHI (TN)
necessario rivolgersi all'ufficio anagrafe
sanitaria del Suo ambito territoriale. - 52&252@%' 11- CAVEDINE (TN)
Per conoscere gli orari di apertura e le sedi '
consulti il sito www.apss.tn.it . BONAVIDA NADIA
“  PZASTAINER, 2 - TRENTO (TN)
° CAPRINI GIULIO
o aIECONOICORRET = V.FLLI FONTANA, 36 - TRENTO (TN)

@
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Cambia il medico
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Cambia il medico

Iuoidati  Medici  Riepilogo [ V. ROMA, 96- VALLELAGHI (TN) v
Telefono: 0461/864937

BARBERI FRANCESCO
Medico di medicina generale

Ambulatorio principale Conferma la tua scelta

Vuoi confermare la scelta di

E V. ROMA, 96 - VALLELAGHI (TN) b2 BARBERI FRANCESCO e la
3 revoca del tuo precedente
Telefono: 0461/864937 medico ANDREATTA MICHELA?

Ambulatori secondari P ANNULLA  CONFERMA

B V.12 MAGGIO, 1/A- VALLELAGHI (TN)

0461/864507
0461/844308

ﬁ] PZA DI S. LORENZO, 2 - VALLELAGHI (TN)

— 2 V. SCUOLA MATERNA, 2 - CAVEDINE (TN) ¥
0461/566210

B] V. DON A. AMISTADI, 11 - VALLELAGHI (TN)

¢ Tomaaavss ()
0461/844308 {

Ad ogni modo non ¢ possibile cambiare medico all'interno dello stesso gruppo di medici senza |'accettazione
del nuovo medico. Il sistema inoltre propone solo i medici che potenzialmente I'utente puo selezionare
(quindi non quelli al di fuori dell'area di competenza).



App TreC+: Guida agli utenti
Pag. 16

12. CERCA UNA FARMACIA, UN AMBULATORIO, ATTESA AL PRONTO SOCCORSO

La Ricerca farmacie puo essere effettuata inserendo il CAP o la localita nel campo ricerca o cliccando
direttamente su una farmacia nell’elenco proposto. Cliccando sull’indirizzo il sistema porta automaticamente
ad aprire Google Maps o I'app nativa di navigazione presente sullo smartphone, in modo da poter seguire in
tempo reale il percorso verso la destinazione selezionata.

Per la Ricerca ambulatori il funzionamento e analogo a quanto descritto per le farmacie. Di ogni ambulatorio
vengono mostrati, se disponibili, I'indirizzo e gli orari di apertura.

Infine e possibile consultare in tempo reale le code di Attesa al Pronto Soccorso degli Ospedali della
Provincia, suddivise in base ai codici d’urgenza (i dati sono aggiornati ogni 5 minuti).

Rl 342% WX 16:20
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Ricerca Farmacie Attesa al Pronto soccorso

208 risultati trovati Filtra ~
Trento

Inserisci il cap o la comune

CERCA

SILVESTRI LUCIANA
© VIAJ. A MAFFEI 8, REVO'

Trento - Oculistico

Trento - Ginecologico

Trento - Ortopedico

FARMACIA GMG S.A.S. DEI Tidiite. Pediatiics
DOTTORI RAVAGNANI CHIARA
E AGAZZANI MATTEO

© VIADELLAROGGIA, 9, ALA Borgo Valsugana
FRANZELLIN VITTORIO E C. Cles
SNC
© VIASEGANTINI 1, ALA Rovereto
i) [+ i) [ +]
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Rovereto Rovereto

Rovereto Cambia -

Codice Azzurro
visita con urgenza differiblle

Situazione pronto soccorso

Codice rosso

in cura in attesa
in cura in attesa

Codice Verde

in attesa

Codice Arancione

visita con urgenza 1 2 0
in cura in attesa
in cura in attesa

Codice Bianco
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