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Il presente documento riporta le principali note illustrative delle funzionalita di TreC+ nella versigne
corrispondenti aquelle della version@ortaleidentiche sotto il punto di vista del flussouwdilizzo.

I documento nella sua prima versione e destinato agli utenti, pertanto non riporta dettagli tecnici
implementativi delle funzioni.
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1. SEZIONE HOME PAGE

LapaginainizialeR St t Q! LJILJ I OdzA &aA | ardépénR
== TESTA TREC le principali funzionata di TreC+ attraverso altrettane icone
OYFyiSySyR2 0O02aW t2 adAaftsS 3INI T,
8 B 8 nel comune utilizzo dello smartphone).
Referti : Ricette i Ricletteh
armaceutiche  specialistiche ) ) R . . . . L.
Le icone hanno colorazioni differenti in base alla tipologia di sersiziai
v = fanno riferimento, tutte quelle con colorazione blu scuro agpngono
Profilo sanitario  Telemedicina  Prenotazioni £ f QI MXicoloRB&hitario Elettronico del cittadino

]
pE_ @ Q) 50t Y2YSyiuz OKS § Ll2aaAoAtsS I«
agamenti Orari medico Camb_lall L . . o X
medico; (metodo di riconoscimento verificato) che deboli (inserimento Tes:
n Eﬂ @ Sanitariae password personaleX |j dzI £ 2 NJ i Sedeirde
. b dben metpdo vedra alcun_e icone con cplorgzmne griggono i servizi chi
e richiedono necessariamente autenticazione forte e quihétiro utilizzo

sara vincolato ad un login di questo tipo.

Una volta scaricata installataf QF LJLJ Rl tf & LIGANBI 2 LINRNMH SOl & NBEOKS
apparira 8 L Y T2 NXY I G A DI a dzt GNJF GGFrYSyidi2 RSA RIFEGA EISNE?Z2Y
necessariot A OO NB &adz al 2 LINBa2z2 @AaAizyS RSE{QAYTF2NNIGAQD

Successivamente si apre la prima delle tre schernmmatstrate diseguita

Spostandoversa A Y A AU NI f QAO2yl a+SRA A (dz2A NBFTSNIAE © QF
Ff &ddzz AYyiSNy2z S Of A 00l y R caridponddnte gerioné del@ Dodhiide R A
Frequenti coril conterdzi 2 RQAYGSNBaasSo
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tred

cartella clinica del cittadino

tre@f

artella clinica del cittadin;

Accedi X

Accedi
Usa l'impronta o il PIN di 6 cifre.

PIN NUMERICO

Oppure

Hai dimenticato il PIN?

Vedi i tuoi referti

Accedi al tuo Fascicolo Sanitario Elettronico
e ai servizi per la tua salute. Unisciti alle
oltre 100mila persone che gia usano TreC.
Scopri di piu

TESSERA SANITARIA

Accedi con il tuo codice fiscale e il
numero della tua tessera. Per
proteggere i tuoi dati, alcuni servizi

¢ richiedono un metodo di autenticazione

forte.Scopri di piu

CONTINUA COME OSPITE

Scopri come attivare TreC+

VersionCode : 151 VersionNumber : 1.7.0

A O T A ény @spadiBill Boddith tiasdug assbaizd adllinld®ersa livello

by St

t SNJ £ QI dzi Sy i
ST 1 NA O2 y 2dil G Af YOSdya22 RRAS R ACFATRSINVSIYAGAL AL\

RA aAOdzNB

Vienequindi mostratasoprala pagina di inserimento del PIN numerico, impos&siccessivamentedaaver
SFFSGihdzr 62 tF LINBOSRdIzZNY RA ' GdAGFTA2yS RSt Q! LII R

2.1 ¢c¢cL+! %L hb9AUTENTICAZIONE (FORTE) CON PINERIODD

Perutilizzaref QI dzii Sy (i A & tzf heehétEdsdficrinikial®ent soloper laprima voltaeffettuare la
procedura di attivazioneaccedado al Portale (si fa riferimento &/l y I duigddtlamite SPIDp Security
Card

E utileeffettuare il controllo che la propria mailariportata correttamente nella sezionktuoi dati, e quindi
selezionarda funzione (i (i A @ Iche tofiseritéldijenerare ifoglio di attivazionenostrato sotta S ha un

tempo limitato per completare la procedura, altrimenti & necessari 8t ST A2y I NB f I  Fdzy 1 Az
ed utilizzare il nuovo foglio di attivazione.
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Questo foglio di attivazione sara valido fino al 11/04/2021 alle ore 12:30.
C Se hai dubbi consulta le domande frequenti o contattaci dal sito https:#trec.trentinosalute.net

SCARICA SCANSIONA INSERISCI IL CODICE SCEGLIIL
L'APP IL QR CODE TEMPORANEO CODICE PIN
Scarica I'app TreC+ Apri I'app TreC+ Inserisci nell'app TreC+ Scegli un codice PIN,
da Google Play per e inquadra il codice temporaneo ti servird per accedere
i dispositivi Android il QR Code qui sotto che abbiamo inviato all'app TreC+
odall’ App Store per attivarla. al tuo indirizzo e-mail. in modo sicuro.
per quelli i0S.

# Scarica su

@& App Store

DISPONIBILE S5U
P® Google Play

w @ =X ¥

Azienda Brovinclale  coNDAZIONE

Seroizi TS
PROVINCIAAUTONCMADITRENTD  Bosincs dmvns & T BRUNO KESSLER =y ™

La procedura di attivazione prosegue inquadrando con il proprio smartphone il QRCoeéeutomtelfoglio
di attivazion€ OKS T 0Af AGSNE Fff QAYQDA2 Puarvisoio LINR LINR I Y| Af

[ QI LJLJ rifhidzde \EHR Al codic@rovvisoriovenga inserito nel corrispondente campo della pagina di
accesso con PIN Numerico, sara qupadNA OK A S & (i 2 difuepkogria Sdide WeBsyhale di 6 cifre da
utilizzare- comemostrato nel precedente paragrafpad ognisuccessivo accesso.

El yOKS LRAAAOAES [ OoAfAGENB 1 7 dzffackige ferd@positiNah®2 y 2 &
nesonodotaty OKS S@AGSNL peR®dngléa SNAYSy G2 RSt tLb
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3. SEZIONBROFILO E IMPOSTAZIONI PERSONALI

R 3 46% m 1 15:50

X @

+2% VAIALLA TREC+ DI I

e
Vedi tutte le TreC+ tiche

IMPOSTAZIONI PERSONALI l
£ | tuoi dati

+2, Deleghe

@ Informativa e consensi

P} Notifiche '
@ Chihavisto il tuo profilo

Riconoscimento Biometrico

)

B Disattiva l'app
SUPPORTO
(® Domande frequenti

9, Assistenza

| tuoi dati

| tuoi dati anagrafici sono registrati presso
'Azienda Sanitaria per i Servizi Sanitari.
Per modificarli ti preghiamo di rivolgerti
allo sportello anagrafe sanitaria del tuo
ambito territoriale.

Consulta gli orari e le sedi.

TESTATREC
1970-01-01
TRCTST70A01L378S

| tuoi documenti

 Documento integrativo alla tessera
sanitaria nazionale

| tuoi contatti MODIFICA

Utilizzeremo i contatti di seguito per
inviarti comunicazioni di servizio e
notifiche

@ [+)

b St f DdleNddd possibile monitorare lo stato delle deleghe date e ricevute, e delegare altri utenti ad

accedere alla propria TreC+.

Lyl @g2tadl SYGNIrGA yStfQl LI Of )
fianco del proprio nome, si apre il membstrato in figuraconle funzioni
che consentondi accedere all@dreC+ degli utentifamiliari e conoscent
- di cui vi prendete cura (coloro che vi hanno delegatmnsultarda loro
TreC+), visualizzareCionsensiper controllare e modificare lo ato dei
O2yasSyair TF2NYyAGA LISN f QF 00Saaz
soggett), per la gestione dellBlotifiche e peraltri dati personali

bStf QludiBlati @Sy 32y 2 NRARLIRZNIFGA A
registrati presso I'Azienda provinciale per i Servizi Sanitari, e
informazioni personali, come il Documento integrativo alla tess
sanitaria nazionalg 3If A 2 NI NA RSt Y SRén@ipes
numero di telefono).

[ QdziSyGdS KIF fF LIRaaroAftAildt RA
persona di riferimento.
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Selezionando uno dei nomi elencatilagoarte alta del menu, sotto il proprié,possibile entrare nelle TreC+
dei delegantiintal ¢ &2 f QF &LIJSG {2 3 Nbnkeksi®ao vé&é ih ylirdcdia @dndé@ A |
SOARSY:GS OKS aAx & SyGNIGA . LlJdzyid2 ySttl ¢NB/ RA d

RN $89% mm) 12:20

Gestisci le deleghe E a E
Referti Ricette Ricette
DELEGA UNA PERSONA farmaceutiche  specialistiche

‘ O
Persone che ti hanno delegato \ V4 B

Profilo sanitario  Telemedicina Prenotazioni

= © o

Data di nascita : 04/05/1984
Codice Fiscale I I Pagamenti Orari medico Cambiail
: medico

Stato : Accettata

Dal 07/12/2020 al 07/12/2022 @
IMPERSONIFICA n E
Cerca una Cerca un Attesa pronto

farmacia ambulatorio SOCCOrso
Utente 2

Data di nascita : 20/12/2012

Codice Fiscale :| |
Stato : Accettata

Dal 31/08/2020 al 19/12/2030

IMPERSONIFICA

ITeaHnm ; [ QI ®uBsknsriporta il riepilogo
¢ (@) restatrec RSA O2yaSyair N
relativi al trattamento dei dati
personali attraverso TreC+ e
Fascicolo Sanitario Elettronicoe

 +

al o
&« ® TESTA TREC

Informativa e consensi

Modifica i consensi

In questa pagina puoi esprimere i

consensi al trattamento dei tuoi dati . sy e = 3 & i & » > =t
personali attraverso TreC+ e il Fascicolo Fasmco!o Sanitario o 2 y a S y u S R }\ Q 7\ a
Sanitario Elettronico. Se neghi questi Elettronico e di modificarde scelte effettuate
consensi continuerai a godere ) .
dell'assistenza sanitaria garantita dalle Acconsenti alla consultazione
strutture e dai professionisti del Servizio del tuo Fascicolo Sanitario H H H c
Sanitario Nazionale e Provinciale, ma per Elettronico? I I mancato ri IaSCIO del consens
poter utilizzare i servizi i TreC+ e del ’ non prec|ude la possibi”té_ C
Fascicolo Sanitario Elettronico & Questo consenso permette ai professionisti . . .
necessario che tu esprima i relativi sanitari di vederé la tua stotia clinica gOdeI’e ddlassistenza sanitari:
consensi. Scopri di piu presente nel tuo Fascicolo Sanitario g arantita dalle strutture e da
Elettronico, per esempio i referti passati o i ) L L. )
R — flialgenacl, - professionisti del Servizio Sanitar
e neghi il consenso alla consultazione, : Al
| tuoi 5 continuerai ad avere l'assistenza sanitaria e NaZIOnaIe € PrOVI nCIaIe’ ma pl
UBECONSEnSt ad accedere ai dati del tuo Fascicolo limitare le funzionalita di TreC+ e
Sanitario Elettronico, ma gli operatori sanitari . . . .

Fascicolo Sanitario elettronico v non potranno vederli. | dati presenti nel tuo consultazione dei dati sanita
Consultazione del tuo Fascicolo Sanitario Fasclcolo Sartni.tano FIeﬁronico saranno R S f f Q dZU S y U S R I
Elettronico: Si comunque utilizzabili, senza permettere la X .

' tua identificazione, per finalita di ricerca P rofessionisti che operant
Dati sanitari e ricette elettroniche 4 medica ed epidemiologica, per finalita di y- é f f o) I Y o }\ L] 2 é I y. ;

. N j

@ L+ @ L+
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J=ic] R 389% mm) 12:22

ESTA TREC

Notifiche

Qui puoi gestire le notifiche che verranno
inviate a te e alle persone che hai delegato
ad accedere al tuo Fascicolo Sanitario
Elettronico.

Scopri di pil.
string

string

Notifica push sul cellulare
E-mail

Invia ai delegati

ANNULLA SALVA LE MODIFICHE

JReR2GnE RI389% w1 12:22

& @ TESTA TREC

Chi ha visto il tuo profilo

Da 03/2021 A 06/2021

16 accessi totali

Data Ora Nome Cognome Tipologiz

16/03/21 11:04 TESTA TREC WEB

16/03/21 11:24 TESTA TREC APP

17/03/21 14:25 TESTB TREC APP

19/03/21 12:22 TESTA TREC APP

19/03/21 15:16 TESTA TREC WEB

19/03/21 15:40 TESTA TREC WEB

19/03/21 15:42 TESTA TREC WEB

26/03/21 09:34 TESTB TREC WEB

27/03/21 19:36 TESTB TREC WEB

bStfKiif®s LR2aaA0AES OSNATFAOI NB
smartphonee via email.

[ Qdzi Sy GS RIF ljdzA Ldz5 | GGA G NB 2
disponibilita di referti e nuovi documenti sanitari, di nuove rice
elettroniche farmaceutiche e specialistiche, e di nuove comunicaziol
LI NIS RSEf Q! A SgrizdSanithiie A y OA L £ S

[ Qdzi Sy GS Lizs5 I yOKS RSOARSNB a8
gueste notifiche oppure no, attivando o disattivando le relative notific

[ QI GkBHa visto il tuo profilcelenca i dati delle persone che hani
SaS3adzadz2 fQFO00Saaz Fttl ¢NB/ b

asS tQlo0Saaz2 § | g@Sydzi2z GNIF YA

(0p))

[ Qdz0SYGS Llz5 Y2yAU2NI NB fQF OO
del filtro per data.
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ARAREOO R 3 44% @) 16:02

& @ TESTA TREC e

LeDomande frequentpresentano
una selezione di temi e argomen
e forniscono chiarimenti e dettag
su tutte le funzionalita di TreC+.

Descrivi il problema

Domande Frequenti Fornisci il maggior numero di

dettagli possibili: ti sapremo aiutare

meglio.
TREC+

I

Se non si trova risposta nel
aSl A2yYyS aR2YI jat
funzione Assistenzaconsente di
Deleghe e profili collegati scegliere il tipo di problema tra |
OFUS3I2NAS St Sy
anche selezionaref QA C@/
Prenotazioni [[] Acconsento al trattamento Semp_re _presente in alto a de_Str“
dei miei dati da parte per inviare una segnalazione

Profilo e impostazioni

<

Referti e documenti clinici

0/1300 (minimo 28 caratteri)

Televisita dall‘Aéiendé Pliovinciale pe.r‘i SpeCifica.
Servizi Sanitari per le finalita X A . i
inerenti a questa richiesta, in La finestraviene gla pr&omplla'a
Ricette farmaceutiche conformita all'informativa H . H HEH
sul Trattamento dei Dati con I datl dlsponlblll ed
Personali. eventualmente modifiabili Al
Ricette specialistiche . . .
Per procedere, acconsenti al trattamento dei term'ne de"a Comp|laz|0n(
tuol dati da parte dall'Azienda Provinciale per i =, A 4 ~ 4
Profilo sanitario v Servizi Sanitari. C')f A O O I; y,- R% a dzf Lj‘
uN>avysausS €I aft
VR Desk che la prendera in caric

informandolo poi via mail della
relativagestione

Le ultime due vodiel mend permettondnfineRA | G G A @ NEk RA&AF GGAGFNBE At O2
f QI 00S 4 a2 chiuddrigdolleydhdoss LIS NJ

Nella sezion€reditsinfine @A Sy S aSYLINBE NALRNIIF G2 Af ¢rizpgud BBereRA D€
undhformazione importanted eempionel caso che una segnalazione sia stata risolta in versimtessia
dascaricardramite lo store.

4. NOTIFICHE CHAT

DdzNJ yG S Iy I dgntlifehdentehgh ddieSpadin@apédialbasso (area footegono sempre
aStST A2yl oAt A fQAO2Y I f RA ORNdERRIBRVUISE |6 funzibderEBA y I LINA Y

i 4]

Selezionandda bustina centralef( Q A O 2 WdtificiR)staprd QSt Sy 02 RSt S y20AFAOK

LaChat se ativata dal medicofa parte delle funzionalita di assistenza e consente agli utenti di entrare in
comunicazione con gli operatori sanitari.

¢NF YAGS Af OflFaaraodoz2 aSNWAT A2 RA alOlYoAz2 YSaal 33a
precedentemente abilitato il servizio, in base alla disponibilita oraria predefinita.
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Tesgng

&« @ TESTA TREC

TESTM TREC
Notifiche test2
30/04/21,17:25
8 notifiche totali pIova
30/04/21,18:21
Nuova ricetta 30/04/21,18:21
del 25/05/2021
prova nuovo referto Prova messaggi non letti 2
02/05/21,13:16
Nuovo documento
del 05/05/2021
prova da chi
06/05/21,16:53
Nuova ricetta
del 08/04/2021 Ciao sono Carlo
testd 06/05/21,18:23
Nuovo documento
del 08/04/2021 Ciao sono Carlo
test 5 06/05/21, 18:46
Nuovo documento
del 08/04/2021 PIOva
test4. 10/05/21,19:50
prova
10/05/21,19:50
ﬂ 9 @ scriviun messaggio

5. SEZIONE REFERTI

Questa funzione permette di consultare d@cumentazione sanitaria gia presemel proprio Fascicolo
SanitarioElettronicooppure che € possibile caricamanualmente nel sistema.

Nei filtri di ricerca possono essere impostate differenti combinazioni di dati in modo da selezionare
preferibilmente solo i documenti di un certo tipo, o di una certa provenienza. Possono esskedrapostati

Atagi 02 y23S I RAAONBI A2yS RStfQdziSyiSo OKS @Sy3z
facilmente reperibili.

0 - R 343% W1 16:08 > Ry HE (N B 225 JFReRgEE

ESTA TREC o — @ TESTA TREC & @ TESTA TREC

Referti Referto del 19/06/2018 Referti

Referto Continuita Assistenziale

DAL SERVIZIO AGGIUNTI
6 documenti Filtri <

SANITARIO NAZIONALE DA ME

SCARICA DOCUMENTI Filtra per

5 documenti Filtri +

|8 Referto [PDF] Tipologia
Risultato test rapido antigene
del 04/08/2021 Struttura -
APSS

REFERTO CREATO FUORI PROVINCIA
Valutazione preliminare protonterapia Tags -
gel 1%/(:2/32(2;0 - P.A. Trento - ASP DI COSENZA
spedaleschiam~Tiehto Referto Laboratorio Analisi del Da A
Referto Laboratorio Analisi &
del 08/12/2014
Ospedale S.Maria del Carmine - Rovereto
FILTRA

Referto Laboratorio Analisi o & Tag e Note -
del 14/01/2010
Ospedale S.Maria del Carmine - Rovereto
Referto ambulatoriale o del 19/06/2018 X2
del 08/01/2009 INI

Distretto Vallagarina
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6. SEZIONE RICETTE

Selezionandda funzionedRicette Farmaceutiché o dRicette { LIS OA | f3iAa (A @OBESRS | £ £ QS
rispettive prescrizioni

R eadgEn

& ® TESTA TREC

Ricette farmaceutiche

2 documenti totali Filtri «

Filtri attivi

DA MARZO 2021 X

A GIUGNO 2021 X

TAREG*28CPR RIV 160MG ...
Prescrizione (NRE) 042A24000020150
Del 09/17/2021

Medico: ZORZAN, PAOLA

TAREG*28CPR RIV 160MG ...
Prescrizione (NRE) 042A24000020144
Del 09/17/2021

Medico: ZORZAN, PAOLA

in 4 [+

E possibileffettuare la ricerca delle ricette grazie ai filtri

0 stato (ad esempio: erogata, scaduta, disponibile, ecc.)
o medico (il proprio medico di base, altri medicescrittori, tutti)
o RFilF 6aStSTA2YyINB ftQAYGSNBIft2 RA (SYLR Ay Odz

In base alla selezione il sistema restituisce le ricette corrispondeaipossono essere scaricate o consultate
online.

7. SEZIONE PROFILO SANITARIO

Ly 1jdzSadQl NSF & LlaairAoAfS AyaSNANB !''ffSNHAS S Ly
Patologie in famiglia, Vaccinazioni, Interventi chirurgici, Pratgsiainti e ausili.

Come mostrato nella sequenza di immagini riportata di seguittvaga di una sezione molto ampiahe
NAFaadzyS €S AYyF2NNITA2YA LAG AYLRNIFYyGA adzZft2 a
informazioniche possiedéQ dzile® yion ancora presenti neascicoloSanitario Hettronico.





















